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Miten lyhyen tyoskentelyn voi saada onnistumaan niin ettd se on mielekdisti — tuloksellista,
eettisti ja palkitsevaa? Titd pohtii niind piivind entisti useampi psyykkisen hyvinvoin-
nin parissa tyoskentelevd tyontekiji. Mahdollisuudet toistaiseksi jatkuviin pitkiin asia-
kassubteisiin ovat entisti harvemmassa; monilla on kéytettivissiin vain muutama tar-

kasti rajattu tapaamiskerta asiakkaan kanssa. Miten tissi ajassa voi tehddi hyvidi tyoti?

Kestoltaan rajatuille, joustaville ja tehokkaille tyoskentelymalleille on kasvava tarve.
Erityisesti uransa alussa olevat tydntekijit kaipaavat usein konkreettisia prosessimal-
leja, joiden varassa oman osaamisen kehittiminen voi tapahtua turvallisesti. Kuiten-
kin my6s moni kokenut tyontekiji toivoo lisid rakennetta omaan tyoskentelytapaan-
sa ja keinoja arvioida edistymistd tydssddn. Kiytinnonlaheistd, erilaisia nikokulmia
lyhyeen vuorovaikutukselliseen tydskentelyyn integroivaa kirjallisuutta on kuitenkin
niukasti saatavilla. Tdhin tarpeeseen timi kirja pyrkii vastaamaan kisittelemilld muun

muassa seuraavia kysymyksii:

— Milli edellytyksilld lyhytterapeuttinen tydote toimii?

— Keille se sopii?

— Miten rajallinen aika hyédynnetdin ensi hetkistd alkaen?

— Millaiset tavat hyddyntida tapaaminen ovat tehokkaita, hyddyttomii tai haitallisia?
— Miten muutosta edistetddn tydskentelyn keskivaiheilla?

— Miten aktiivinen tai passiivinen tyontekijin kannattaa olla?

— Miten loytdd tasapaino tehokkaan tydskentelyn ja inhimillisen kohtaamisen valilla?
— Miten tydskentelysuhdetta voidaan rakentaa lyhyessi tyoskentelyssi?

— Miten konkreettisesti tyoskennellddn suhteen katkosten kanssa?
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— Miten tulisi ottaa huomioon aikarajallisuus ja lopettaminen?
— Mitd lyhyt tyoskentely vaatii tyontekijalea?
— Miten tydntekiji voi huolehtia omasta tyokunnostaan lyhyessi tyoskentelyssi?

Uskomme, ettd kirjasta hyotyvit monet psyykkisen hyvinvoinnin, kriisien ja psyyk-
kisen sairastamisen parissa toimivat tyontekijiryhmit. Kaikkien ammattiryhmien tyd
esimerkiksi psykiatrian poliklinikoilla on muuttunut uudella tavalla paineiseksi, kun
tulosodotukset kasvavat ja resurssit kutistuvat samaan aikaan kuin asiakaskunta kirsii
yhi moninaisemmista ja vakavammista ongelmista. Toisaalta tydterveyshuoltojirjestel-
min rooli terveydenhuollossa on jatkuvasti kasvanut, ja niin tyoterveysldikarit, -hoi-
tajat kuin -psykologitkin tydskentelevit paivittiin erilaisten tydelimain kytkeytyvien
psyykkisen hyvinvoinnin haasteiden parissa. My®os erilaiset neuvonta- ja ohjaustydtd
tekevit tyontekijiryhmit sosiaalityontekijoistd tyohallinnon, terveyskeskusten ja neu-
voloiden psykologeihin ja opintopsykologeihin saavat kirjasta tyovilineitd ja perustei-
ta ohjaukseen ja neuvontaan. Nima ammattiryhmat jakavat yhteisen haasteen: miten
hahmottaa asiakkaan tilanne lyhyessi ajassa, [6ytdi asiakkaan psyykkiselle hyvinvoin-
nille juuri ¢illd hetkelld oleellisimmat kysymykset ja kdynnistid myonteinen prosessi
asiakkaan elimissd vain muutaman tapaamisen aikana?

Kirja antaa usein omalla sarallaan puurtaville tydntekijiryhmille keinoja kohtaa-
miseen ndiden yhteisten kysymysten ddrelld. Vaikka kirjan anti perustuu suurelta osin
psykoterapiamaailmassa syntyneisiin kisitteellistyksiin, psykoterapiatutkimukseen ja
omaan kokemukseemme psykoterapeutteina, tyonohjaajina ja kouluttajina, puhum-
me laajasti asiakastyostd. Samat periaatteet pitevit kaikessa mydnteiseen psyykkiseen

muutokseen tdhtddvissi, vuorovaikutuksessa tapahtuvassa tyoskentelyssi.

Terapian raja onkin kuin veteen piirretty viiva: terapeuttista muutosta tapahtuu kai-
kessa kunnioittavassa, toiselle tilaa antavassa vuorovaikutuksessa. Sen vuoksi kut-
summe kirjassa kuvaamaamme tydskentelytapaa lyhytterapeuttiseksi tybotteeksi.
Kirja ei tee kenestikddn psykoterapeuttia, mutta se tarjoaa ammattilaisille mah-
dollisuuden oppia hyédyntimidn lyhytterapeuttista tySotetta ja siind kiytettdvid

tyokaluja omassa arkityossddn.

Terveydenhoitoalan lait ja asetukset sditelevit psykoterapeuttikoulutusta, psykote-
rapeuttina toimimista ja psykoterapeutti-nimikkeen kiyttod varsin tiukasti. Tdma on
perusteltua, silld psykoterapeutiksi kasvaminen on vuosien prosessi ja edellyttdd seki

laajan tietopohjan, ohjatussa harjoittelussa kehittyvien taitojen ettd oman eliminko-
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kemuksen sulattamista osaksi ammattiroolia. Silti osaamisen ja tykalujen jakaminen
on mielestimme ammatillisten raja-aitojen vaalimista tirkeimpai. Jotkut pitkddn psy-
koterapeuttina toimineet ja psykoterapiaa tutkineet ovat silld kannalla, ettei se, mitd
terapiassa tapahtuu, ole lopulta kovin erilaista kuin auttava vuorovaikutus esimerkiksi
ystdvien vastavuoroisessa kohtaamisessa ja toinen toisensa auttamisessa. Ammattitoi-
minnassa niitd auttavan vuorovaikutuksen keskeisid piirteitd vain hyddynnetiddn tie-
toisemmin ja harkitummin ammatillisen tiedon, ammattietiikan ja asiakkaan tilan-
teen hahmottamisen pohjalta. Tassd kirjassa pyrimme mahdollisimman pitkille seka
perustelemaan esittelemidmme tydtapoja ettd ndyttiméin, miten niitd hyédynnetdin
kiytinnossd. Uskomme, ettd timi antaa riittdvin tukevan pohjan harjoitella uuden-
laista tyoskentelyotetta asiakastydssa.

Lyhytterapeuttinen tydote asettaa niin tyontekijin kuin asiakkaankin vastakkain
kaikkialla elimissi ldsnd olevan rajallisuuden kanssa. Parhaimmillaan titd ymmirrys-
td voidaan kiyttdd asioiden kohtaamiseen, vastuunottoon ja elimin ainutkertaisuuden
kunnioittamiseen kannustavana elementtini. Toisaalta vaikka monet prosessit elimassi
ovat hitaita ja monivaiheisia, lyhyenkin tydskentelyjakson aikana saattaa nousta niky-
viin merkittdvid muutoksen ituja. Vaikka myos lyhytterapeuttinen tydote tihtdd muu-
tokseen, sen tavoitteena ei ole asiakkaan kaikkien ongelmien ja oireitten poistuminen
vaan hinen eliminlaatunsa kohentuminen. Usein timi tarkoittaa, etti asiakas luo uu-
den, voimaantuneemman suhteen itseensi, elimiinsi ja elimisen ongelmiinsa, miké
taas auttaa hintd loytimain uusia keinoja ratkaista elimin haasteita.

Vaikka kirja ei keskitykddn psykoterapian opettamiseen vaan terapeuttisten taito-
jen hyddyntimiseen lyhyessi rajatussa tyoskentelyssd, pyrimme kirjassa avaamaan eri-
tyisesti lyhyttd tyoskentelyi koskevaa psykoterapiatutkimusta. Psykoterapiatutkimusta
on tehty psykoterapiaklinikoilla, sosiaalityon parissa sekd psykoterapeuttien, kliinisten
psykologien ja psykiatrien arkityon pohjalta. Tutkimus on auttanut hahmottamaan,
kyseenalaistamaan ja purkamaan terapiaankin liittyvid vakaumuksellisia uskomuksia
siitd, miten mikikin asia pitdd tehdd. Eri terapiasuuntaukset ovatkin monessa asiassa
lzhentyneet toisiaan osittain juuri terapiatutkimuksen vaikutuksesta.

Tutkimus on selvisti osoittanut, ettd toimivassa terapiakdytinndssd on periaattei-
ta, jotka patevit ja ovat tirkeitd kaikissa eri hoitomuodoissa ja joita kannattaa hys-
dyntdd my6s sellaisessa asiakastyossd, joka ei varsinaisesti ole psykoterapiaa. Vieldkdin
ei tiedetd laheskiddn kaikkea siitd, miké terapiassa vaikuttaa mihinkin ja milld tavalla.
Siitd huolimatta timi kirja pyrkii johdonmukaisesti hyddyntimain eri tyoskentelyn
vaiheita koskevaa tutkimustietoa siitd, miki on tirkeii hyvin lopputuloksen kannal-

ta, ja avaamaan sitd kdytdnnon tasolla. Kun ty6ntekija osaa kuvata ja perustella oman
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tyoskentelytapansa itselleen ja tarvittaessa myds toisille, se tukee my6s hinen amma-
tillista varmuuttaan ja voimavarojaan. Niissd kohdin, missd psykoterapioissa vakiin-
tunutta sanastoa ei ole pystytty kokonaan vilttimiin, olemme selittineet kisitteet.
Yksi mahdollisuus kirjan hyddyntimiseen on rakentaa lyhyttd tydtd tekeville mutta
eri ammattiryhmistd koostuvalle tyoryhmalle yhteinen kieli. On olemassa tutkimus-
ndytcdd siitd, eted arkikieleen perustuva, yhteisesti jaettu tapa puhua asiakkaisiin liit-
tyvistd asioista lisdd tyoryhmin yhteenkuuluvuutta ja tasaveroisuutta ja vihentdd uu-
pumusta ja sairaslomia (Caruso ym., 2013). Erityisesti tyontekijad ja tydryhmai haas-
tavien asiakkaiden kohdalla neutraali, mitd4n osapuolta syyllistimiton tapa jasentd
ajatuksia, tunteita ja vuorovaikutusta on tarpeen. Kirjan perustana olevan vastavuo-
roisuuden jdsentdmiseen perustuvan ajattelutavan on todettu olevan hyvin hysdylli-

nen tissi tarkoituksessa.

Kirja tarjoaa kiytinnon ty6td helpottavia malleja siitd, miten eripituista tydskentelyd
voi rakentaa suunnitelmallisesti niin ettd tydskentely on mahdollisimman tehokas-
ta. Mallit eivit ole kuitenkaan manuaaleja, eivitkd ne tarjoa yksityiskohtaisia ohjeita
siitd, miten tyontekijan on kussakin vaiheessa edettivd. Mallien kiytto perustuu yk-
silollisen ridtiloinnin idealle. Auttamistyoti ei voi mallintaa eikd manualisoida liian
pitkille, silli pohjimmaltaan se nojautuu eliviin ja tilanteen mukaan muokkautu-

vaan vuorovaikutukseen asiakkaan ja tyontekijin kesken.

Rakenteiden esittely voi valitettavasti antaa aivan liian jiykin kuvan auttajan tyos-
td. Rakennetta voi pitdd raamina, tikapuina, jotka auttavat hahmottamaan tyon eri
sisiltojd, vaiheita ja ajoitusta. Tyontekijilld on kaikki vapaus improvisoida oman am-
matillisen tuntumansa ja kokemuksensa mukaisesti. Tarkeintd on, ettd tydntekijin toi-
minta kohtaa asiakkaan tarpeet ja kyvyt. Strukturoinnista ei pidé tulla itsetarkoitus.

Eri terapiasuuntauksissa on pyritty manualisoimaan terapian ihanteellista kulkua,
jotta pystyttiisiin kuvaamaan kyseisen suuntauksen kisitystd siitd, missd vaiheessa ja
minkityyppisid tekniikoita kannattaisi kdyttdi, ja osoittamaan terapiamuodon tehok-
kuus. Kukin teoriasuuntaus on samalla pyrkinyt kuvaamaan juuri tille terapiamuo-
dolle tyypillisid teorianmukaisia tekniikoita. Kognitiiviset terapeutit esimerkiksi pai-
nottavat virheellisten ajatusten korjaamista, kun taas psykodynaamiset terapeutit pai-
nottavat tulkintojen kiyttimistd. Tulokset ovat kuitenkin olleet paradoksaaliset. Mitid
uskollisemmin terapeutit seurasivat manuaalia, sitd huonommin terapia toimi. Tulos
on toistettu niin kognitiivisten kuin dynaamisten terapioiden kohdalla. Toisin sanoen

manuaalien seuraaminen voi pahimmillaan olla kuin pakkopaidassa toimimista. Klii-
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ninen piitdksenteko on monimutkaista, ja hyvi tyontekijd ajoittaa toimintansa her-
kisti asiakkaan mukaan. (Castonguay ym., 1996; Henry ym., 1993.) T4td hienovireis-
td jatkuvan tilannearvioinnin ja pddtoksenteon leimaamaa tydtd pyrimme parhaamme
mukaan avaamaan téssi kirjassa.

Olemme molemmat psykologeja ja KAT-psykoterapiakouluttajia. Omasta koulut-
tautumisvaiheestamme asti olemme yhdessd pohtineet, miten myédnteistd muutosta
voi edistdd asiakkaan elimissi. Olemme kumpikin toimineet pitkddn myds tyonoh-
jaajina ja vetdneet yhdessi kaksi pitkda psykoterapiakoulutusta timin kirjan teemois-
ta. Keskusteluissamme ja tdssd kirjassa erottuvat nima kaikki ddnet: terapeutin, tyon-
ohjaajan ja kouluttajan.

Katri on toiminut uransa aikana niin koulupsykologina, psykologina psykiatrises-
sa sairaalassa, yliopiston lehtorina, psykoterapeuttina, tyonohjaajana, psykoterapeut-
ti- ja kouluttajapsykoterapeuttikouluttana. Yrittdjind hin on ollut niin ammatinhar-
joittaja, start-up-yrittdji digitaalisen tapausjisennyksen kehittdjani kuin psykoterapia-
talo Shortumin ja tydterveysyrittdjand Heltissd. Vahvan leiman koko tydskentelyyn
on kuitenkin tuonut tutkijatausta.

Liisa valmistui vuosituhannen vaihteessa tyon ja organisaatioiden erikoispsykolo-
giksi ja pian sen jilkeen myos psykoterapeutiksi. Siitd lihtien hin on yhdistinyt tyds-
sadn psykoterapeuttista ymmarrystd tydpsykologian osaamiseensa. Liisa sanookin itse-
4dn parantumattomaksi erilaisten asioiden integroijaksi. Viime vuodet Liisa on tyds-
kennellyt erityisesti tyduupumuksen ja siitd toipumisen parissa ja julkaisee pian nel-
jinnen kirjansa tistd teemasta.

Yhdessi olemme kirjoittaneet my6s lyhytterapeuttisen itseapukirjan Zerapian tar-
peessa?, joka on saatavissa suomen lisiksi viron kielelld.

Kirjan asiakasesimerkit ovat muunnelmia omilta ja tydnohjattaviemme vastaan-
otoilta. Asiakkaiden nimet ja muut tunnistamisen mahdollistavat tiedot on muutet-
tu, eivitki esimerkit muutenkaan sovi yksi yhteen todellisuuden kanssa. Ilman asiak-
kaita ja heidin kanssaan oppimiamme asioita titd kirjaa ei olisi olemassa, ja olemme
heille hyvin kiitollisia. Asiakkaat opettavat tyontekijoitd eniten!

Lisiksi haluamme kiittd4 erityisesti seuraavia KAT-psykoterapiakouluttajia ja -tuu-
toreita, joiden vaikutus meihin on ollut suuri: Mikael Leiman, Hely Kalska, Steve Pot-
ter, lan Kerr ja Annalee Curran. Katri haluaa lisaksi kiittdd Charles Gelsoa ja George
Downingia. Suuret kiitokset my6s seuraaville kollegoille, tyonohjattaville ja opiskeli-
joille, jotka ovat antaneet aikaansa ja osaamistaan kommentoimalla kirjan eri vaiheita
tai antamalla asiakasty6tddn koskevia pohdintojaan kiyttoomme: Elisa Bergman, Ma-
rika Blomster, Eeva-Liisa Ginstrom, Annamari Heikkilid, Maaret Kallio, Vera Kam-
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pman, Airi Kerkeld, Sari Kuitunen, Minna Leivo, Lasse Leppianen, Milla Lonnqvist-
Salonen, Lena Mird, Elisa Nystrom, Merita Petdji, Mikko Pohjola, Sanna Riminen,
Felicia Sandqvist, Arja Sigfrids, Laura Stenroos, Eija Taubert, Virpi Tilli ja Sanna Veh-
vildinen. Vield haluamme kiittdd puolisoitamme ja perheitimme, jotka ovat kestdneet,

tukeneet ja kannustaneet meiti lipi kirjan teon.

Katri Kanninen
ja Liisa Uusitalo-Arola
www.lyhytterapeuttinenote.fi




