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Opettajat kertovat kokemuksiaan
tyoyhteisosta ja vanhempien
kohtaamisesta

”Ehtisikohan ndiden sdhkopostiviestien ja palaverien vilissa vahdn
opettaakin?” tokaisi erds opettaja ja valaisi samalla nykyopettajan
tyonkuvaa. Siihen kuuluu paljon muutakin kuin lasten ja nuorten
kasvattamista, opettamista ja opetettavien asioiden aineenhallintaa.
Luokkahuoneen sisill3, toteuttaessaan omaa opetustaan, opettaja
voi toimia varsin itsendisesti. Sen sijaan ldhes kaikki muu opettajan
tyOssd on yhteispelid muiden opettajien, rehtorin ja koulun muun
henkilokunnan kanssa. Koulut ja pdivikodit ovat moniammatillisia
tyOyhteisojd, joissa oman panoksensa opetus- ja kasvatusty6hon an-
tavat opettajat, avustajat, rehtorit, kanslian tyontekijat, oppilashuol-
lossa toimivat henkil6t, keittio- ja siivouspalveluhenkilokunta seka
vahtimestarit. Opettajan tdytyy kyetd toimimaan kaikkien kanssa.
Vaikka koulusta tai paivikodista puhuttaessa usein mieleen tulevat
lapset ja nuoret, kyse on my6s monien aikuisten tyopaikasta. Opetta-
jan tyopaiva sisaltadkin lukuisia kohtaamisia heidan kanssaan. Aina
kohtaamiset eivit suju mukavasti, vaan opettajainhuoneessa myos
riidellddn, ollaan kateellisia ja ilkeitd tai sitten ongelmista vaietaan
ja niille kddnnetddn selkd. Naihin tilanteisiin tarvitaan ty6yhteison
vuorovaikutustaitoja.

Piivikotiopettaja kohtaa péivittdin lasten vanhempia ja koulu-
opettajakin varsin usein. TyOyhteison lisdksi vanhemmat ovat toi-
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nen aikuisryhmd, jonka kanssa opettaja on vuorovaikutuksessa.
Kohtaamiset tapahtuvat usein sdhkopostien tai muiden sihkoisen
yhteydenpitojarjestelmien vilitykselld, suurissa vanhempainillois-
sa tai perhekohtaisissa vanhempainvarteissa. Opettaja saa suurim-
paan osaan vanhemmista hyvén yhteyden, mutta joukossa on myds
vilttelevid, vilinpitiméttomid, riitaisia ja asioihin liiaksi puuttuvia
vanhempia. My0s opettajien omissa vuorovaikutustaidoissa voi ol-
la parantamisen varaa. Tillaisten haasteiden takia kodin ja koulun
yhteisty6hon on kiinnitetty viime aikoina yhd enemmin huomiota.
Siitd kertovat my0s Perusopetuksen opetussuunnitelman perusteisiin
tulleet velvoitteet, jotka koskevat erityisesti oppimisen ja koulunkéyn-
nin tukea ja tukimuotoja. Yksi tukimuodoista on kodin ja koulun
yhteistyd. Paikallisessa opetussuunnitelmassa tulee méaritelld muun
muassa kodin ja koulun yhteistyon tavoitteet, toimintatavat, vastuut
ja huoltajien osallisuuteen liittyvit periaatteet.

Vaikeat vanhemmat, kurjat kollegat? -Kkirja esittad jo nimessdén ole-
tuksen siitd, ettd opettajan ja muiden opettajien sekd vanhempien va-
linen vuorovaikutus voi olla joskus ongelmallista. Toisaalta otsikon
perissd oleva kysymysmerkki kyseenalaistaa timén ennakko-oletuk-
sen. Ovatko kaikki vanhemmat todellakin vaikeita ja kollegat kurjia?
Kirjassa kerrotaan aikuisten vuorovaikutuksen ongelmatilanteista,
mutta niihin esitetddn myds paljon erilaisia ratkaisukeinoja.

Tama kirja on jatkoa opettajan ja oppilaiden kohtaamisia késitte-
levalle Ratkaiseva vuorovaikutus — Pedagogisia kohtaamisia lasten ja
nuorten kanssa -kirjalle (PS-kustannus 2010) sekd sen erikoispainok-
selle Ratkaiseva vuorovaikutus — Kasvatuksellisia kohtaamisia lasten
kanssa (PS-kustannus 2010). Kuten edelld mainituissa, myos tdssa
kirjassa pddosassa ovat opettajat ja kasvattajat itse. He kertovat mo-
nin esimerkein tyopaikkansa aikuisten vuorovaikutustilanteista. Kir-
jaa voikin pitd4d ennen kaikkea opettajien puheenvuorona.

Kirjan ensimmaisessd osassa kdsitellddn muun muassa opettajan
eriarvoisuutta, konflikteja, kateutta ja kilpailua tyyhteisossa. Lisdk-
si tarkastellaan sijaisten ja uusien tyontekijoiden sekd eri sukupuol-
ten ja seksuaalivihemmistdjen asemaa tyoyhteisosséd. Opettajainhuo-
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neen lisdksi tarkastelua on laajennettu. Kirjan ensimmaéisessd osassa
opettajat kertovat esimerkkeja vuorovaikutustilanteista myos muun
muassa rehtorin, vahtimestarin, siistijoiden ja keittichenkilokunnan
kanssa.

Kirjan toisessa osassa opettajat kertovat yhteistyostd ja sen ongel-
mista lasten ja nuorten vanhempien kanssa. Moni opettaja kokee, ettd
opettajana toimimiseen liitetddn tietynlainen kapea yli-ihmisen rooli,
joka vaikeuttaa kodin ja koulun yhteisty6té. Kirjan luvuissa opettajat
kertovat tilanteista, joissa vanhemmat ovat yli-innokkaita ja puuttu-
vat liiaksi koulun asioihin. Toisena ddrilaitana ovat vanhemmat, joihin
opettajat eivét saa minkaédnlaista yhteyttd ja jotka kieltévat lastensa on-
gelmat. Opettajat kertovat myds tilanteista, joissa vanhemmat vaativat
litkaa lapsiltaan ja alkavat ikdan kuin kiyda lapsensa puolesta koulua.
Olennaista on, ettd haasteellisiin vuorovaikutustilanteisiin tarjotaan
ratkaisuehdotuksia. Opettajien itsensd lisdksi niitd antaa myds Suo-
men Vanhempainliiton asiantuntija. Vanhempien nidkokulmia tuo-
daan esiin my6s lukujen lopussa olevissa puheenvuoroissa.

Opettajien ja kasvattajien kokemuksia ja kdytdnnon esimerkkeja
vuorovaikutuksesta on keritty kirjaan esimerkkitarinoiden avulla.
Ne ovat kuvitteellisia tilannekuvauksia erilaisista kohtaamistilanteis-
ta ja ne julkaistiin kaikille avoimessa Ratkaiseva vuorovaikutus -blo-
gissa. Esimerkkitarinoiden perusteella opettajat kirjoittivat blogiin
omia kokemuksiaan vastaavista tilanteista. Lisaksi opettajien koke-
muksia keridttiin my6s muilta kuin blogiin kirjoittaneilta opettajil-
ta. Omia kokemuksiaan ovat olleet kirjoittamassa varhaiskasvattajat,
luokanopettajat, aineenopettajat, aikuiskasvattajat, koulupsykologit
sekd muut kasvatusalan toimijat. He esiintyvit kirjassa padsaantoi-
sesti nimimerkeilla.

Opettajien kokemukset ovat tarkeita, silld lukija voi tunnistaa niis-
td myOs omia ajatuksiaan tai toisaalta olla kokemuksiaan kertonei-
den kanssa eri mieltd. Kirjaan kirjoittaneiden opettajien vertaiskoke-
mubkset auttavat lukijaa pohtimaan omaa toimintaansa ja omia vuo-
rovaikutustilanteitaan tydyhteisossi ja vanhempien kanssa. Lukija
saa evastystd ja ratkaisumalleja hankaliksi kokemiinsa tilanteisiin.
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Omien toimintatapojen pohtimista auttavat myos lukujen lopussa
olevat pohdintakysymykset. Niitd voi kdyttdd myds opettajankoulu-
tuksessa ja tdydennyskoulutuksessa.

Ongelmista pitdd puhua, ja on tirkedd tunnistaa ne tyGyhteisossa
ja omassa toiminnassaan. Opettajilla pitdd olla lupa tunnustaa, ettd
vuorovaikutus ei aina toimi ja yhteistyo ei suju. Hyvdssa tyoyhteisos-
sé kuitenkin ymmaérretdan, ettd ongelmiin voidaan 16ytda ratkaisuja.
Yksittéistd opettajaa ei jatetd yksin, vaan tukena ovat rehtori ja muut
kollegat. Kirjan lopussa esitetddn hyvén tyoyhteison toimintamalleja
ja ehdotuksia onnistuneeseen kodin ja koulun yhteistydhon.

Kirjan kirjoittamiseen on saatu tukea WSOY:n kirjallisuussaatiolta
ja Suomen tietokirjailijat ry:1td, mistd lampimat kiitokset.



